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Mediator wypełnia swoje obowiązki

z poszanowaniem praw i wolności człowieka,

bez względu na płeć, wiek, rasę, narodowość, wyznanie,

poglądy polityczne, popełnione czyny czy inne uwarunkowania.
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I.   Postanowienia ogólne.

Regulamin Stałych Mediatorów Elbląskiego Centrum Mediacji 
i Aktywizacji Społecznej określa zasady postępowania i przestrzegania norm etycznych życia społecznego oraz standardów postępowania i prowadzenia mediacji przez mediatorów ujętych w wykazie Prezesa Sądu Okręgowego 
w Elblągu oraz członków Stowarzyszenia wpisanych na listę Stałych Mediatorów i osób godnych zaufania.

Użyte w regulaminie pojęcia oznaczają:

1. „ECMiAS” lub „Centrum” - Elbląskie Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej.
2.    Zarząd - Zarząd ECMiAS.
3. Stowarzyszenie – Elbląskie Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej respektujące normy prawne określone w rozporządzeniach Ministra Sprawiedliwości
.
4. Struktury organizacyjne ECMiAS.

· Walne Zebranie członków.

· Zarząd;

· Komisja Rewizyjna.

5.   Sąd Koleżeński – ciało kolegialne wybierane przez  Stałych Mediatorów będących członkami stowarzyszenia.

6. Stały Mediator – członek ECMiAS spełniający kryteria przyjęcia na listę stałych mediatorów, osoba godna zaufania.

7. Standardy postępowania mediatora i prowadzenia mediacji 
– wytyczne i wskazówki obowiązujące mediatora określone przez Ministerstwo Sprawiedliwości
.

II.   Standardy postępowania mediatora i prowadzenia mediacji.



Powodzenie mediacji jako metody rozwiązywania konfliktów zależy 
w dużym stopniu od profesjonalizmu mediatorów, to znaczy od ich specjalistycznego przeszkolenia i wysokiego poziomu etyki zawodowej.

Standardy:

· Służą jako pomoc w prowadzeniu praktyk mediacyjnych.

· Zapewniają większe bezpieczeństwo stronom mediacji, instytucjom, 
z którymi współpracują mediatorzy i samym mediatorom.

· Zwiększają zaufanie społeczne do mediacji, jako skutecznej metody rozwiązywania konfliktów.

· Pomagają kandydatom na mediatorów w decyzji o podjęciu się tej funkcji.

Standardy stanowią swoisty kodeks postępowania mediatora 
i prowadzenia mediacji, który powinien być przestrzegany  przez wszystkich mediatorów Elbląskiego Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej.

Podstawowe etyczno moralne zasady i reguły
 obowiązujące mediatorów

1.   Dobrowolność:

· Zgoda stron na mediację;
· Możliwość wycofania się z mediacji na każdym etapie postępowania mediacyjnego;
· Nie wywieranie presji na strony do uczestnictwa w mediacji i za wszelką cenę zawarcia ugody.
2.   Neutralność.

      Mediator nie narzuca stronom swoich rozwiązań, nawet jeśli uważa je za najlepsze.

3.   Bezstronność:

· Strony w mediacji mają równe prawa i powinny być traktowane jednakowo;

· Nie wolno wyróżniać żadnej ze stron;

· Jeżeli któraś ze stron jest spokrewniona z mediatorem lub pozostaje 
z nim w jakimkolwiek innym związku mediator nie może prowadzić mediacji;

· Nie wolno mediatorowi przyjmować od stron ani dawać stronom prezentów.

4.   Poufność.

      Postępowanie mediacyjne jest poufne. Dokumenty mediacji winny być starannie zabezpieczone przed wglądem innych osób.

5. Bezinteresowność.

      Mediator nie czerpie żadnych korzyści materialnych z przedmiotu mediacji. Nie zawiera transakcji handlowych ani nie prowadzi interesów gospodarczych ze stronami przed, w czasie i po zakończeniu mediacji.

6.   Rzetelne informowanie stron o istocie i przebiegu mediacji.

      Mediator informuje strony o instytucji mediacji o własnych kwalifikacjach. Przedstawia stronom zasady proceduralne, przebieg, cele i możliwe rezultaty 
z mediacji (monolog mediatora) i ocenia zdolność stron do uczestniczenia 
w mediacji.

7.   Dbałość mediatora o wysoki poziom swoich kwalifikacji zawodowych.

      Mediator musi ukończyć specjalistyczne przeszkolenie mediatorów według obowiązujących standardów. Systematycznie pogłębia i doskonali wiedzę 
i umiejętności uczestnicząc w kursach, treningach mediacyjnych organizowanych w Stowarzyszeniu.

8.  Mediator zapewnia stronom bezpieczne i gwarantujące poufność miejsce

     prowadzenia postępowania mediacyjnego.
 
Nie wolno prowadzić mediacji w lokalu stron, prywatnym mieszkaniu, 
w budynku sądu, prokuratury, komisariatu policji, w parku, w sklepie, na schodach itp.
9.   Zakończenie mediacji i sporządzanie dokumentacji.

      
Mediator dba o dokładne i staranne prowadzenie dokumentacji mediacyjnej. Zakończenie mediacji i zawarcie ugody winno być zrozumiałe dla stron, realne do wykonania, zgodne z prawem i zasadami współżycia społecznego.

       Na każdym etapie prowadzenia postępowania mediacyjnego należy przestrzegać obowiązujących terminów ustalonych przepisami prawa lub Elbląskiego Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej. 

III.    Kryteria wpisywania osób na „Listę Stałych Mediatorów”
.

1. Elbląskie Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej jako organizacja powołana do upowszechniania pokojowych metod rozwiązywania konfliktów skupia osoby z przygotowaniem merytorycznym 
i praktycznym do prowadzenia mediacji w sprawach z zakresu prawa gospodarczego, cywilnego, rodzinnego, prawa pracy i ubezpieczeń społecznych, nieletnich i karnych, a także we wszystkich innych sprawach międzyludzkich.

2.  Mediatorem ECMiAS może zostać osoba godna zaufania, która spełnia następujące kryteria:

· określone w Rozporządzeniu Ministra Sprawiedliwości z dnia 
18 maja 2001r. w sprawie postępowania mediacyjnego w sprawach nieletnich (Dz. U. nr 56, poz. 59 z dnia 6 czerwca 2001r.);

· określone w Rozporządzeniu Ministra Sprawiedliwości z dnia 
13 czerwca 2003r. w sprawie postępowania mediacyjnego 
w sprawach karnych (Dz. U. nr 108, poz. 1020 z dnia 26 czerwca 2003r.); 
· określone w Art. 1832 § 1 k.p.c. „mediatorem może być osoba fizyczna mająca pełną zdolność do czynności prawnych, korzystająca w pełni z praw publicznych” (Dz. U. nr 43, poz. 296);

· wpisana została do wykazu osób godnych zaufania prowadzonego przez Prezesa Sądu Okręgowego w Elblągu; 
· odbyła  szkolenie z zakresu mediacji poświadczone stosownym dokumentem; 
· dająca rękojmię należytego wykonywania obowiązków mediatora, posiadająca wystarczające doświadczenie życiowe oraz zawodowe.
3. Podstawą przyjęcia w poczet mediatorów ECMiAS jest złożenie:

a) „Deklaracji członkowskiej”.

b) „Wniosku o wpisanie na listę Stałych Mediatorów”
.

c) „Oświadczenia mediatora”

4. Decyzję o wpisaniu na listę stałych mediatorów ECMiAS i wykluczeniu 
z tej listy podejmuje Zarząd uchwałą w głosowaniu jawnym, zwykłą większością głosów w obecności, co najmniej połowy członków Zarządu.

5. Mediator wpisany na „Listę Stałych Mediatorów” ma obowiązek podnosić stale swoje kwalifikacje zawodowe w zakresie mediacji, w szczególności poprzez:

· czynny udział w sekcjach tematycznych Centrum, uwzględniających jego wykształcenie, doświadczenie życiowe, zawodowe 
i zainteresowania, zgodnie z zasadą fachowości;

· udział w treningach i symulacjach mediacyjnych organizowanych przez Centrum.

6. Mediator wpisany na „Listę Stałych Mediatorów” ma prawo prowadzić sesje mediacyjne w siedzibie Centrum oraz korzystać w tym celu z zaplecza biurowego.

7. Mediator wpisany na „Listę Stałych Mediatorów” ECMiAS ma obowiązek dbać o dobre imię Centrum, propagować jego działalność wśród społeczności i instytucji oraz przyczyniać się do jego rozwoju.

8. Wykluczenie z „Listy Stałych Mediatorów” może nastąpić na wniosek Zarządu ECMiAS w wyniku naruszenia zasad niniejszego regulaminu oraz na wniosek Sądu Koleżeńskiego.
IV.   Kryteria wykluczenia z listy mediatorów.

1.  Członkostwo Stałego Mediatora w Stowarzyszeniu ustaje w przypadku
:

a) dobrowolnej rezygnacji zgłoszonej na piśmie Zarządowi, po uprzednim uregulowaniu przez osobę wszelkich zobowiązań wobec Stowarzyszenia;

b) utraty zdolności do czynności prawnych;

c) przyjęcia uchwały Zarządu o wykluczeniu z grona członków Stowarzyszenia z powodów:

· nie płacenia składek członkowskich;

· nieusprawiedliwionego nie uczestnictwa w Walnym Zebraniu Członków przez okres dłuższy niż 2 lata;

· nie przestrzegania postanowień statutu, regulaminów i uchwał władz Stowarzyszenia;

· działania na szkodę Stowarzyszenia. 

2. Bierna postawa działalności członka Stowarzyszenia, stanowić będzie   przesłankę do wykluczenia ze Stowarzyszenia po indywidualnej ocenie przez Zarząd.

3. Stały Mediator może być wykluczony z „Listy Stałych Mediatorów” 
 w przypadku:

a) nieusprawiedliwionego nieuczęszczania na szkolenia i treningi mediacyjne w trzech kolejnych następujących po sobie sesjach szkoleniowych.

      b)    rozpowszechniania nieprawdziwych informacji o działalności Centrum, jego członków - po rozpatrzeniu sprawy przez Sąd Koleżeński.

      c)     skazania prawomocnym wyrokiem za przestępstwo umyślne;

      d)    nieprzestrzegania zasad etyki mediatora.

e) nieuzasadnionego odmówienia prowadzenia postępowania mediacyjnego.

f) nierzetelnego, nieterminowego prowadzenia postępowania mediacyjnego, niezgodnie z ustaleniami wynikającymi z „Kodeksu postępowania cywilnego dział II oddział 1 – Mediacje”.

g) posługiwania się fałszywymi dokumentami oraz składania nieprawdziwych oświadczeń w związku z wpisem na „Listę Stałych Mediatorów”.

h) udzielenia mediatorowi przez Zarząd na wniosek Sądu Koleżeńskiego dwukrotnej kary nagany w ciągu roku.

V.   Sąd Koleżeński .

2. 1.  Sąd Koleżeński jest organem kolegialnym wybieranym na zebraniu Stałych Mediatorów ECMiAS w głosowaniu niejawnym, zwykłą większością głosów w obecności co najmniej 50% członków.

3. Kadencja Sądu Koleżeńskiego trwa 2 lata do czasu wyboru nowego składu     osób.

4.  W skład Sądu Koleżeńskiego wchodzi 5 osób.

5.   Sąd Koleżeński wybiera spośród swego grona:

·    Przewodniczącego; 

· Zastępcę Przewodniczącego; 

· Sekretarza i dwóch członków;

6. W przypadku odwołania, złożenia rezygnacji lub utraty zdolności do   czynności prawnych członka Sądu Koleżeńskiego w okresie kadencji, nowym członkiem zostaje osoba, która w wyborach na zebraniu Stałych Mediatorów uzyskała kolejno największą liczbę głosów.

7. Podstawowym dokumentem Sądu Koleżeńskiego jest zeszyt „Protokoły prowadzonych spraw”.

8. Dokumentację rozpatrywanych spraw przez Sąd Koleżeński prowadzi Sekretarz, który odpowiada za jej bezpieczne przechowywanie.

9. Wgląd do dokumentacji Sądu Koleżeńskiego mają prawo osoby, legitymujące się interesem prawnym lub faktycznym za zgodą Przewodniczącego Sądu przedstawioną na piśmie oraz Zarząd ECMiAS jako jednostka nadrzędna.

VI.   Kompetencje Sądu Koleżeńskiego.

1. Na wniosek Zarządu: Sąd Koleżeński opiniuje skierowane do niego skargi lub zażalenia we wszystkich sprawach porządkowych i dyscyplinarnych dotyczących Stałych Mediatorów.

2. Prowadzi postępowanie wyjaśniające z udziałem stron w każdym zgłoszonym przypadku o nieprawidłowościach w postępowaniu mediatora.

3. Sąd Koleżeński rozpatruje sprawy Stałych Mediatorów dotyczących:

a) nieprzestrzegania praw i obowiązków członkowskich wynikających ze statutu ECMiAS, uchwał Walnego Zebrania, niniejszego  regulaminu;

b)     nagannego naruszenia norm współżycia społecznego;

c) szkalowania dobrego imienia ECMiAS jako instytucji;

d) nieuprawnionego wystawiania negatywnych opinii o mediatorach 
i sędziach kierujących sprawy do mediacji;

e) nieuprawnionego publicznego oceniania pracy mediatorów i sędziów; 

e) naruszenia zasad etyki mediatora przyjętych w ECMiAS;

f) konfliktów między członkami Centrum związanymi z działalnością statutową;

g) nieprzestrzegania wytycznych zawartych w „Kryteriach wpisywania osób na Listę Stałych Mediatorów”;

h) nieuzasadnionego przyjmowania korzyści majątkowych 
z prowadzonej mediacji niezgodnie z obowiązującymi i ustalonymi zasadami w ECMiAS oraz obowiązującymi uregulowaniami prawnymi.

4. Składa wniosek do Zarządu w sprawie udzielenia kary regulaminowej Stałemu Mediatorowi. 

5.  Stały Mediator może dobrowolnie poddać się ocenie Sądu Koleżeńskiego 
w przypadku: pomówienia, podejrzenia naruszenia zasad postępowania społecznego, prawnego, naruszenia zasad etyki  zawodowej.

6. Sąd Koleżeński rozpatruje sprawy członków Stałych Mediatorów na                      wniosek Zarządu ECM;

7.  Wszystkie sprawy do rozpatrzenia przez Sąd Koleżeński Prezes ECMiAS kieruje do Przewodniczącego Sądu.

8.  W przypadku złożenia wniosku o wszczęcie postępowania dyscyplinarnego przeciwko członkowi Sądu Koleżeńskiego, Zarząd powołuje spośród grona pozostałych mediatorów 3 osobowy Sąd Polubowny (sąd ad hoc) zwykłą większością głosów w głosowaniu jawnym w obecności co najmniej 50% członków Zarządu.

10. Sąd Koleżeński w ciągu 2 tygodni od otrzymania wniosku o wszczęcie postępowania dyscyplinarnego, przedstawia swoją opinię lub wniosek Zarządowi.

10. Sąd Koleżeński po odbyciu stosownego postępowania wydaje pisemną opinię w sprawie:

a) udzielenia  upomnienia; 

b) udzielenia  nagany;

c) zawieszenia w prawach i obowiązkach Stałego Mediatora na okres od 
3 miesięcy do 1 roku;

d) cofnięcia rekomendacji dla Stałego Mediatora i wykluczenia go z „Listy Stałych Mediatorów”.

VII.    Procedury decyzyjne w sprawie opinii Sądu Koleżeńskiego.

1.  Prezes ECMiAS niezwłocznie kieruje sprawę dotyczącą mediatora  do rozpatrzenia przez Sąd Koleżeński.   

2.  Sąd Koleżeński otrzymaną sprawę mediatora powinien rozpatrywać nie dłużej niż 14 dni.

3. Sąd Koleżeński po zakończeniu postępowań wyjaśniających w ciągu 7 dni  przedstawia Zarządowi ECMiAS swój wniosek lub  opinię w sprawie na piśmie.

4. Zarząd ECMiAS niezwłocznie jednak nie później niż w ciągu 7 dni podejmuje uchwałę zatwierdzającą lub nie wniosek Sądu Koleżeńskiego .

5. Czas prowadzenia postępowania dyscyplinarnego nie powinien przekraczać 30 dni.

6.    Osoba, której cofnięto rekomendację nie może ponownie ubiegać się o wpis na „Listę Stałych Mediatorów” Elbląskiego Centrum Mediacji 
i Aktywizacji Społecznej.

************

„Regulamin Stałych Mediatorów” przyjęto uchwałą Zarządu

Elbląskiego Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej

nr 02/2007 dnia 4 stycznia 2007r.
************

********

****

Decyzją Prezesa Sądu Okręgowego w Elblągu z dnia 13.11.2007r.
 Elbląskie Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej zostało wpisane do „Wykazu instytucji i osób godnych zaufania uprawnionych 
do przeprowadzenia postępowania mediacyjnego” 
w okręgu Sądu Okręgowego w Elblągu.
****
VIII.   Wniosek o wpisanie na „Listę Stałych Mediatorów”
Wniosek o wpisanie na „Listę Stałych Mediatorów”
1.   ...................................................................................................................................
(nazwisko i imię mediatora)

2.      ................................................................................................................................
(adres zamieszkania)

3.      ................................................................................................................................
(data i miejsce urodzenia)

4.      ................................................................................................................................
(pesel)

5.      ................................................................................................................................
(wykształcenie – wyuczony zawód - rok zakończenia nauki)

6.      ................................................................................................................................
(zawód wykonywany)

7.      ................................................................................................................................
(znajomość języka obcego)

8.      ................................................................................................................................
(miejsce pracy – nazwa zakładu pracy i adres)
9.      ................................................................................................................................
(kiedy i gdzie ukończył szkolenie z zakresu mediacji)

10.    ................................................................................................................................
(dodatkowo ukończone inne kursy, studia, szkolenia)

11.    ................................................................................................................................
(czy był karany za przestępstwo umyślne – kiedy)

12.    ................................................................................................................................
(telefon kontaktowy –  e-mail)

Zobowiązuję się do przestrzegania standardów postępowania mediatora 
i prowadzenia mediacji oraz przestrzegania norm etycznych życia społecznego zawartych w „Regulaminie Elbląskiego Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej”. 
Jako członek Stowarzyszenia wpisanego do „Wykazu instytucji i osób godnych zaufania uprawnionych do przeprowadzenia posterowania mediacyjnego” w okręgu Sądu Okręgowego w Elblągu będę dbał o jego dobre imię i przyczyniał się do jego rozwoju. 
Wyrażam zgodę na wpisanie mnie na „Listę Stałych Mediatorów” Elbląskiego Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej.
......................................

   (data i podpis)
Decyzją Zarządu ECMiAS z dnia .....................

w/w został wpisany na listę Stałych Mediatorów.
Podpisy członków Zarządu:

1. ...................................

2. ...................................

3. ...................................

4. ...................................

5. ...................................
IX.   Oświadczenie mediatora.
Oświadczenie mediatora


Ja niżej podpisany Stały Mediator Elbląskiego Centrum Mediacji 
i Aktywizacji Społecznej wyrażam zgodę na udostępnianie podanych niżej moich danych osobowych osobom zgłaszającym się bądź kierowanym na mediację oraz zainteresowanym organizacjom i instytucjom. 

Dane na mój temat, które mogą być ujawnione stronom:
1. Nazwisko i imię …………………………………………………..

2. Telefon kontaktowy nr ……………………………………………

3. Adres e – mail …………………………………………………….

4. Adres do korespondencji ………………………………………………….
……………………………………………………………………………...

5. Prowadzę mediacje w sprawach* karnych, nieletnich, cywilnych, rodzinnych, podziału majątku, gospodarczych, inne ……………………..,

……………………………………………………………………………..

Potwierdzam własnym podpisem znajomość obowiązujących 
w Elbląskim Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej:

1. „Regulaminu Stałych Mediatorów”.

2. „Regulaminu postępowania mediacyjnego”.

3. „Standardów postępowania mediatora i prowadzenia mediacji”.

Wyrażam zgodę na przetwarzanie i przechowywanie moich danych osobowych niezbędnych dla realizacji przedsięwzięć mediacyjnych przez Elbląskie Centrum Mediacji i Aktywizacji Społecznej zgodnych z jego działalnością statutową w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. 
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002r., nr 101, poz. 926).
………………………….

                        (data i podpis)

* właściwe podkreślić
� Decyzją Prezesa Sądu Okręgowego w Elblągu z dnia 13.11.2007r. ECMiAS zostało wpisane do „Wykazu instytucji i osób godnych zaufania uprawnionych do przeprowadzenia postępowania mediacyjnego.


� Statut ECMiAS rozdział II § 8 pkt 2 Stowarzyszenie może realizować również zadania i programy, jak również tworzyć (według uregulowań określonych w § 6 niniejszego statutu) i wspierać struktury  organizacyjne służące realizacji jego celów.


� Standardy przyjęte dnia 26.06.2006r. przez Społeczną Radę ds. Alternatywnych Metod Rozwiązywania Konfliktów i Sporów.


�  Kryteria przyjęto uchwałą Zarządu ECMiAS w dniu 15.11.2005r.


� Art. 1832  § 3 k.p.c.


� Statut ECMiAS § 15 pkt 1.
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